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Las comprasy las formas

de pago de las familias estan
siendo influenciadas por

|la generacion Z

Las generaciones mas jovenes de Ameérica Latina y el Caribe estan ingresando al sector
financiero y bancario de otras maneras, sin recurrir a la banca tradicional: mediante apps,
criptomonedas y videojuegos. Los videojuegos se estan convirtiendo rapidamente en la
puerta de entrada para que los consumidores de la generacion Z se familiaricen con las
herramientas financieras y los méetodos de pago digital.
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De los gamers de PC,
el 11% también usa
billeteras digitales
para pagar.®

Influencia en la familia ala hora de pagar

Las generaciones mas jovenes y conectadas digitalmente estan
influenciando a sus padres respecto de cobmo hacer pagos, quienes

hasta ahora recurrian al banco tradicional en lugar de auna app. Es
posible que, para que los ninos compren determinados articulos de
videojuegos, se les solicite a los padres que realicen el pago
mediante apps o billeteras digitales. En algunos casos, la familia
entera comenzo a utilizar métodos de pago digital gracias a la influencia
que ejercieron los gamers mas jovenes.

De acuerdo con Javelin Strategy & Research,

. i . L . Efectivo
"La generacion Z adoptoé las tarjetas de débito

rapidamente y podria pasarse a las tarjetas de
crédito mas pronto que las generaciones
anteriores gracias a la disminucion del uso de
efectivo. Las plataformas de pago P2P
propusieron una alternativa al efectivo, lo que
las posiciond como una puerta de entrada de
gran influencia parala generacion Z".6

Una tarjeta de crédito
con aceptacion global

. Una tarjeta de débito
con aceptacion global

Otro

Visa esta aqui para ayudarte

Comunicate con tu ejecutivo de cuenta Visa para descubrir cOmo podemos ayudarte a
desarrollar una estrategia para crear una solucion efectiva de billetera digital para tu negocio.
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ACERCADE VISA:

Visa (NYSE: V) es lider mundial en pagos digitales y facilita las transacciones de pago entre los consumidores, los comercios, las instituciones
financieras y los gobiernos en mas de 200 paises cada afio. Nuestra mision es conectar el mundo a través de la red de pagos mas innovadora, confiable
y segura, y asi permitir que prosperen los individuos, las empresas y las economias. Creemos que las economias que incluyen todas las personas, en
todas partes, mejoran la vida de todos y entienden que el acceso es fundamental para el futuro del movimiento de dinero. Obtén mas informacion en
Visa.com.

La informacion, las recomendaciones o “mejores practicas” contenidas en el presente (la “Informacion”) se presentan “COMO ESTAN" y su Unico fin es
elde informar. De ningun modo debe considerarse la Informacion como consejos sobre negocios, operatoria, comercializacion, aspectos legales,
técnicos, impositivos o financieros o de cualquier otra indole. Visa deslinda responsabilidad por el uso que se haga de lainformacion contenida en el
presente (incluidos errores, omisiones, inexactitudes o falta de vigencia) o cualquier presuncion o conclusion a la que se pueda llegar con base en esta.
Visa se abstiene de ofrecer garantias, expresas o implicitas, y expresamente deslinda responsabilidad por las siguientes garantias: de comercializacion
o de aptitud para un fin determinado, de que no se infrinjan derechos intelectuales de terceros, de que la informacion satisfara los requisitos de un
cliente, de que lainformacion esté actualizada y libre de errores. Siempre que las disposiciones legales aplicables asi lo permitan, Visa estara exenta de
responsabilidad respecto de cualquier cliente o tercero en relacion con dafos y perjuicios que surjan o puedan surgir de cualquier teoria de derecho,
incluidos, sin limitacion, aquellos especiales, indirectos, emergentes o punitivos. Asimismo, estara exenta de dafos y perjuicios por lucro cesante,
interrupcion de actividades, pérdida de informacion comercial o cualquier otra pérdida econdmica, aun cuando se hubiere alertado sobre tales dafios.
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